Aimon klachtenformulier

Indien u een klacht over Aimon heeft of een verbetervoorstel, dan verzoeken wij u gebruik te
maken van dit digitale formulier. U kunt het ook uitdraaien en verzenden ter attentie van onze
klachtenfunctionaris A. Ben Messaoud (vertrouwelijk), Roghorst 184 te Wageningen. Voor
een beschrijving van het verdere verloop van de behandeling van uw klacht of advies
verwijzen wij naar de onze klachtenregeling op Aimon.nl.

In te vullen door de indiener van klacht of verbetervoorstel

Indiener
e Naam
e E-mail
e Telefoon

e Adres, postcode
e Woonplaats

Datum

Omeschrijving klacht /
verbetervoorstel

Gewenste oplossing

Upload relevante documenten

In te vullen door de klachtenfunctionaris

Oorzaak klacht /
verbetervoorstel

Oplossing

Afhandeling
(Datum en ondernomen actie)

Kosten

Datum + paraaf
klachtenfunctionaris

In te vullen door de klachtenfunctionaris

Hoe heeft de klager / indiener
van een verbetervoorstel de
afhandeling ervaren?

Te parafraseren door de
klachtenfunctionaris.

Gaat klager in beroep of acht
Aimon zelf nog een vervolg
nodig?

Afgehandeld Ja/nee




